
 

 

 

  

 

والمزاكز  اعخماد المدربين دليل

 والبرامج الخدريبيّت
 الجمعيت العزبيت للعلاكاث العامت

 

ب واالإدزبين الرًً ٌؾملىن في مجاٌ  ؽدّ هرا الدلُل لدؽم مساهص الخدزٍ
ُ
ؤ

ص الالتزام جلدًم الخدماث  م وؼس ثلافت الخميّز وحؾصٍ بُت ؽً طسٍ الخدزٍ

ب  بجىدة الأداء االإهني. حظسي مؾاًير هرا الدلُل ؽلى حمُؿ مساهص الخدزٍ

ب الساغبت في  واالإدزبين الرًً ٌؾملىن في مجاٌ الاطدؼازاث والخدزٍ

الحصىٌ ؽلى اؽخماد الجمؾُت الؾسبُت للؾلاكاث الؾامت مؿ الأخر في 

 ؽت مً الظىابط الهامت.الاؽخباز مجمى 
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 ما هو الاعخماد؟
 الاؽخماد هى بطاز مسحعي مىخّ 

ً
د ًدخىي ؽلى مجمىؽت مً االإيىهاث والؾىاصس االإخياملت االإدددة مظبلا

بُت. ًبدؤ الاؽخماد مً فدص )مؾاًير اللُاض الدول ُت( للملازهت مؿ الأداء االإلحىظ للمدزبين واالإساهص الخدزٍ

بُت الإلازهتها مؿ ػسوط  وجلُُم بحساءاث البرامج واالإىاهج والخدماث التي ًطبلها االإدزبىن واالإساهص الخدزٍ

بُت وؤخيام مؾاًير الاؽخماد والخدلم مً مطابلتها لظمان فؾالُت الأداء. لىفترض ؤن االإ دزبين واالإساهص الخدزٍ

لدحهم اللدزة والحد الأمثل لخطبُم ػسوط ومؾاًير الجىدة. وفي هره الحالت ًمىىىا مىده االإىافلت ؽلى 

اؽخماده لللُام بمهامه وؤوؼطخه.

الاؽخماد ؤهمُخه وكُمخه مً طبط الأداء والجىدة االإظتهدفت لخدلُم الخلدم وجطبُم الىغم  ٌظخمدّ 

بُت بيافت واالإفاهُم الحدًث ت. ٌؾد الاؽخماد الخُاز الأفظل لظمان مساكبت حىدة مخسحاث البرامج الخدزٍ

سها بؼيل فؾاٌ لخدلُم الأهداف االإسحىة. ًخمخؿ الاؽخماد  ميىهاتها ومجالاتها وبمياهُت الاطخمساز في جطىٍ

تهم،  دؽم مهمتهم وزئٍ ب وؤهدافهم وٍ  بخإثير واطؿ الىطاق ؽلى فلظفت ملدمي الخدزٍ
ً
  مدلُا

ً
 .ودولُا



 

 

بُتًمىذ الاؽخماد  ت جلؿ طمً ؤصىٌ الؼسهت االإثبخت.  االإدزبين واالإساهص الخدزٍ ت ؽاالإُت وؽلامت ججازٍ هىٍ

ؾىع صىزة   لخدظين الأداء والخدماث وجدفيز الخميز في البرامج وَ
ً
ومً ثم فةن الاؽخماد ٌؾد خافصا

 بمظخىي الجىدة االإخفم ؽلُه. بًجابُت خلُلُت ؽً مدي الاهخمام باالإؾاًير الدولُت والالتزام

 الجهت الماهحت للاعخماد
م الإخخصص ي الؾلاكاث ل هادف ، وهي ججمّؿ(ARPO)الجمؾُت الؾسبُت للؾلاكاث الؾامت  ِ

ّ
خلم هُانٍ مىغ

والازجلاء بالؾمل بؼيل الؾامت الؾسب، لخيىن الؼبىت السائدة الحاطىت لهم، والتي حؾمل ؽلى جظافس الجهىد 

ص الخىاصل وجطبُم االإمازطت الأخلاكُت الإهىت الؾلاكاث الؾامت، والاطخفادة  اخترافي، للىصىٌ لهدفىا في حؾصٍ

والؤفادة ليل مىدظب وداؽم ومهخم بىا. وفي طبُل جدلُم هره السطالت، التزمىا بسطم خطت ومظاز ؽمل 

ىا مهمخىا االإخمثلت بخىخُد حهىد
ّ
ؤؽظاء الجمؾُت والاطخفادة مً خبراتهم، وجددًد ممازطاث  الجمؾُت وؽسف

 .الؾمل االإهني والأخلاقي في كطاؼ ؽملىا، وجلدًم ول ما ؤمىً مً خدماث للازجلاء بهرا االإجاٌ

، ومسجّلت في سجل االإملىت 14871178هي حمؾُت مسخصت في االإملىت االإخددة بسجل زكم  APROحمؾُت 

. وخاصلت ؽلى ؽدّة ػهاداث في ؤهغمت الجىدة مً 11195311بالسكم االإخددة الإلدمي خدماث الخؾلُم 

 الإىذ ػهاداث آًصو الدولُت. الؾاالإُت للجىدة واللُاضالؼسهت االإخددة 

 

 ؟هو الأفضل  APRO اعخماد لم  

  جىاصلAPRO  س مؾاًير وؤهغمت الاؽخماد لخبلى مصدهسة ومخىىؽت ومىثىكت دزاطاتها وؤبداثها لخطىٍ

 وجدافػ ؽلى الخدظين االإظخمس في ؤداء وهخائج الخدماث والبرامج لخدلُم ؤهدافها االإسحىة.

  اؽخمادAPRO  بُت واالإساهص االإدزبين اؽخماد  -ٌغطي وافت البرامج الدولُت االإؾخمدة )اؽخماد االإىاد الخدزٍ

بُت  اؽخماد االإخدزبين( بألُاث مسهت وزطىم بصداز مىاطبت. -الخدزٍ

  جلدمAPRO  ٌاالإؼىزة لأؽظائها وجلُم ؽلاكاث مهىُت مترابطت بين الأؽظاء ؽلى االإظخىي الدولي لخباد

س الاجفاكُاث والؼساواث.  االإؾلىماث والخبراث وجطىٍ

  جدؽمAPRO الجىدة التي ًدخاحىجها في سجلاتهم وؤهغمتهم  ؤؽظائها لخدلُم اللدزاث الؾالُت وطمان

 لسفؿ الأداء وشٍادة الىفاءة وجدظين حىدة الحُاة الؾملُت.

  كامذAPRO  ٌس بسامج الفدص والخلُُم التي مً خلالها ًخم زبط ؤؽظائىا مؿ الخبراء للحصى بخطىٍ

ؾت ؤثىاء ؽملُت الخلُُم.  ؽلى الاؽخماد مً خلاٌ بحساءاث طهلت وطسَ

  جدُذAPRO  ت ؽلى مىاكؾهم الؤلىتروهُت وبدزاحها في بؽلاهاتهم لأؽظائها خلىق اطخخدام ؽلامتها الخجازٍ

لها لجرب ؤؽداد هبيرة.  للتروٍج لبرامجهم وحظىٍ

  حظاؽدAPRO  بؾد الخإهد مً اطدُفائهم الإؾاًير 
ً
جين في الحصىٌ ؽلى ػهاداث مؾخمدة دولُا الخسٍ

بُت التي جاهلهم لؼغل وعائ  ف مسمىكت.البرامج الخدزٍ

 .ًًبمياهُت ؽلد ماجمساث وفؾالُاث ووزغ ؽمل وبسامج مؼترهت خىٌ الؾالم مؿ الأؽظاء االإؾخمد 



 

 

  لا حظمذ طُاطت الخصىصُت الخاصت بـAPRO  بمؼازهت ؤي بُاهاث مؿ ؤطساف ثالثت، وهرا ٌؼمل

 حمُؿ حؾاملاجىا.

  جمىذAPRO .لأؽظائها الحم في طلب بصداز ػهاداث الإخدزبيهم 

 

 خفيدة من الاعخمادالمس الجهاث
 ب والخؾل  م )االإهني(ُمساهص الخدزٍ

 الجامؾاث واالإدازض 

 مساهص الخؾلم االإظخمس 

 س ؤؽظاء هُئت الخدزَع  مساهص جطىٍ

 مساهص الدزاطاث االإهىُت 

 الجمؾُاث والاجداداث 

 االإدزبين االإظخللين 

 

 مزايا الاعخماد 
  ب والخؾلالاؽخماد هى االإاػس الحلُلي لخدلُم االإؾاًير  م.ُواالإخطلباث االإثلى للجىدة في الخدزٍ

  د مً مظخىي ثلت االإجخمؿ واالإاطظاث واالإخدزبين في بُتالاؽخماد ًصٍ  .االإدزبين واالإساهص الخدزٍ

 .ت والصخصُت ت والخجازٍ  ٌؾصش الاؽخماد اللُمت االإهىُت والؤدازٍ

 لجمؾُتؿ السطمي الاؽخماد ًمىذ ػهادة زطمُت جاهد الاؽتراف الدولي وبطافت ؽلى االإىك APRO. 

  بُت ؽالُت بُت في ملدمت االإىافظت مً خلاٌ جىفير خلىٌ جدزٍ ًظؿ الاؽخماد االإدزبين واالإساهص الخدزٍ

 الجىدة.

 .جرب الؾدًد مً الؾملاء واالإخدزبين ب والخؾلم وٍ م خدماث الخدزٍ  ٌظاؽد الاؽخماد في جسوٍج وحظىٍ

  بُت للمدزبين واالإساهص الًدُذ الاؽخماد طلب ػهاداث  بؾد احخُاشهم البرامج بىجاح.خدزٍ

 .للخؾاون واالإؼازهت مؿ ؤكساجهم 
ً
 ًبين الاؽخماد مدي الالتزام والخميز مما ًخلم فسصا

 .اهل االإؼازهين في البرامج الدولُت  ٌظاؽد الاؽخماد ؽلى اطخىؼاف ؤطىاق وثلافاث حدًدة وٍ

 

 الاعخماد  أهداف
  بُتاالإدزبين واالإساهص ًمىذ الاؽخماد ت ومياهت وطمؾت مخميزة جظمً مظخىي الجىدة االإخفم  الخدزٍ هىٍ

 ؽلُه.

  ّبُتد الأهغمت والبرامج الخاصت الاؽخماد ًىخ سها  باالإدزبين واالإساهص الخدزٍ دافػ ؽلى حىدتها وجطىٍ وٍ

 االإظخمس.

  بُتًظمً الاؽخماد الخىاشن بين اطخللالُت  وخدمت مصالح االإجخمؿ. االإدزبين واالإساهص الخدزٍ

 ٌ ؾد الاؽخماد 
ً
 ؤطاطُا

ً
ب والخؾلم. ػسطا  في هثير مً الحالاث الإمازطت الخدزٍ



 

 

  ب ب مؾخمد مً كبل هُئت اؽخماد ؽاالإُت لُيىهىا واثلين مً ؤن الخدزٍ ًىظم الطلاب بلى مصود جدزٍ

م الصحُذ لخدلُم ؤهدافهم بفؾالُت.  ٌظير ؽلى الطسٍ

 دافػ ؽلى ظمً االإظاءلت، وٍ ب طمً االإؾاًير االإؾمىٌ بها. ًدؽم الاؽخماد االإصداكُت، وٍ  هخائج الخدزٍ

 .جين لُيىهىا ملبىلين للخىعُف والتركُت  ًدؽم الاؽخماد الؼهاداث الصادزة للخسٍ

 .ب وحىدة الأداء وغيرها  حهخم الاؽخماد بيافت حىاهبه وميىهاجه مثل االإباوي والخجهيزاث ومىهجُت الخدزٍ

 ص هلاط اللىة وبصلاح هلاط ًدفص الاؽخماد الخلُُم الراحي االإظخمس لخدظين ا سها وحؾصٍ لجىدة وجطىٍ

 الظؾف.

 

 أهواع الاعخماد

 أهواع الاعخماد

 الخوصيف النوع الزكم

1 

اعخماد المزاكز 

 الخدريبيت

 

بُت ٌؾني اطدُفاء االإؾاًير واالإاػساث والأدلت االإثلى في  اؽخماد االإساهص الخدزٍ

ب )الؼيل اللاهىوي والؤدازي(ميىهاث ملدّ  بما في ذلً  ،م الخدزٍ

ب االإدزبين و و والبرامج التراخُص والؤدازة  االإىعفين وكاؽاث الخدزٍ

للُاض مدي فؾالُت االإسهص في جدلُم الأهداف ، واالإسافم والخدماث

 بالجىدة االإطلىبت.

2 

اعخماد البرامج 

 الخدريبيت

 

ظمً اؽخماد البرامج طمان حىدة البرامج ومطابلتها للمؾاًير الدولُت  وٍ

مً خلاٌ فدص البرامج ومساحؾتها وجلُُمها وجلىُاث جصمُمها ة االإدددّ 

وجخؾدد مؾاًير  وجىغُمها وصلاخُتها لخدىاطب مؿ الؼهادة االإمىىخت.

 لىىؼ البرهامج وهىؽُت مدخلاجه ومخسحاجه وؤطالُب 
ً
اؽخمادها وفلا

 جللُىه.

3 
اعخماد المدربين 

 المسخللين

مؿ حىدة وؤهلُت الأشخاص االإظاولين للمدزبين ًخؾامل الاؽخماد االإهني 

بُت االإساهص ؽً بدازة  ب،  الخدزٍ وحهدف بلى واالإظاولين ؽً جلدًم الخدزٍ

ممازطت الالتزام في جىفُر اللىائذ واللىاؽد والبروجىوىلاث اللاهىهُت 

، والىفاءة واالإؾسفت والأطلىب في للحفاظ ؽلى الؾمل الأخلاقي واالإهني

س جلدًم االإؾلىمت وطلامت الخف اؽل مؿ االإخللين، لظمان خلم وجطىٍ

بُت وبإفظل االإؾاًير االإدزوطت.  ؤفظل الخبراث الخدزٍ

 

 

 

 

 



 

 

 مخطلباث الاعخماد

 مخطلباث الاعخماد

 الوثائم المطلوبت المخطلباث النوع الزكم

اعخماد المزاكز  1

 الخدريبيت

 

 ؤن ًيىن االإسهص مسجل : الدسجيل الزسمي

 
ً
ؾمل فيها، ٌوفم هغام الدولت التي  زطمُا

 . ومىحىد ؽلى ؤزض الىاكؿ، وله ؽىىان وػؾاز

 ؤن ًيىن االإسهص مخخصص في مجاٌ  :الخبرة

ب ولدًه سجل طابم في كطاؼ الخدزٍب  الخدزٍ

 وان مجاله.
ً
 ؤًا

 .السجل الخجازي ؤو الترخُص 

  في للمسهص ؤو س باالإىاصفاث ملف حؾسٍ جلسٍ

ت الفىُت  .والؤدازٍ

 .صىز للمسهص واللاؽاث 

 ص ػؾاز االإسه(Logo ) . 

 الراجُت الإدًس االإسهص. الظيرة  

 )جلُُماث للمسهص )بن وُحدث. 

 .جلدًم طلب للجمؾُت 

 .حظدًد السطىم 

اعخماد البرامج  2

 الخدريبيت

 

 البرهامجخُث ًجب ؤن ًخم جصمُم : المنهجيت 

بي في    االإساهص الخدزٍ
ً
للىاؽد مىهجُت  وفلا

وؽلمُت مدددة حظاؽدها ؽلى جلبُت ؤغساض 

وبالخالي جدلُم الهدف واالإسهص، االإخدزبين 

ب بؾىاًت فائلت  .النهائي مً الخدزٍ

 ؽلى جدلُم  البرهامج: وهي مدي كدزة فاعليتال

س ؤداء  بُت االإدددة وجطىٍ الأهداف الخدزٍ

 .االإخدزبين

  ّؼ وحؾدد الىطائط: الاؽخماد ؽلى مجمىؽتجىى 

وطائط مخىىؽت مثل الىصىص والصىز 

  ،والفُدًى
ّ
م غىُت مما ٌظاؽد لخىفير ججسبت حؾل

 .ؽلى جدلُم الأهداف بؼيل ؤكىي 

 .بي  مدخىي البرهامج الخدزٍ

 .همىذج امخدان البرهامج 

 .خطت مدخلاث ومخسحاث البرهامج 

  بن وُحدث( للبرهامججلُُماث(. 

 .جسخُص االإسهص صاخب البرهامج 

  الإدزّب البرهامج.الظيرة الراجُت 

 .حظدًد السطىم 

اعخماد المدربين  3

 المسخللين

 ؤن ًيىن االإدزب خاصل ؽلى الشهادة :

بُت في مجاٌ ػهاداث احخُاش  دوزاث جدزٍ

ب الري ًسغب بالاؽخماد فُه الإدة   51الخدزٍ

بُت ؽلى الأكل  .طاؽت جدزٍ

 ب في كد ب ؤن ًيىن االإدزّ  :الخبرة كام بالخدزٍ

ب الري  ًخم اخخُازه ولدًه مجاٌ الخدزٍ

بُت واخدة ؽلى الأكل في هرا  خلُبت جدزٍ

 .االإجاٌ

 .ب  ػهاداث الخدزٍ

 .الظيرة الراجُت 

 .صىزة شخصُت زطمُت 

  ت.الوثُلت بثباث  هىٍ

 .االإاهل الأوادًمي 

 .)ػهاداث خبرة ؤو مؼازهت )بن وُحدث 

  بن وُحدث( للمدزّبجلُُماث(. 

 .جلدًم طلب للجمؾُت 

 .حظدًد السطىم 

 



 

 

 الاعخمادإجزاءاث 

 إجزاءاث الاعخماد

 الخوصيف المزحلت الدسلسل

 الخلييم الذاحي 1

بُت هى هلطت البداًت  الخلُُم الراحي للمدزبين واالإساهص الخدزٍ

 
ً
س واكعي ًجب ؤن ًيىن دكُلا للمىافلت وكبىٌ الاؽخماد؛ وهى جلسٍ

ددد هلاط اللىة والظؾف والفسص والخددًاث التي  . وٍ
ً
وذاجُا

 ًىاحهها 
ً
ؾخبر دلُلا بُت لبدء الؤصلاح والخغُير وَ االإدزبىن واالإساهص الخدزٍ

 ؽلى الحسص والالتزام باالإؾاًير الدولُت للاؽخماد.

 جلديم الطلب الأولي 2

بُت لبرهامج الاؽخماد، ًجب  بمجسد اخخُاز االإدزبين واالإساهص الخدزٍ

حؾبئت طلب الاؽخماد الخاص بالجمؾُت، والؤحابت ؽلُه بؼيل 

 بلائمت االإظدىداث االإطلىبت دكُم 
ً
وبزطاله بلُىا، مخبىؽا

لىا للخدلم مً الىمىذج  واالإظدىداث التي ٌظخخدمها فسٍ

 اللاهىوي والؤدازي.

3 
مزاجعت الطلب 

 والمسدنداث

في غظىن خمظت ؤًام ؽمل بؾد جلدًم الطلب وحمُؿ االإظدىداث 

لىا بالخىاصل مؿ االإدزبين واالإساهص  بُت الداؽمت، طُلىم فسٍ الخدزٍ

 لخىطُذ طلب الاؽخماد وملفاجه االإسفلت.

4 
فحص لجنت 

 الخلييم

جلىم اللجىت االإخخصت بفدص التراخُص وجلُُم وثائم االإدزبين 

بُت لخلُُم مدي التزام طلب الاؽخماد بمؾاًيرها. جلىم  واالإساهص الخدزٍ

س ًفُد باالإىافلت ؤو ؽدم االإىافلت، وبالخالي ًخم  اللجىت بخلدًم جلسٍ

بُت ًىضح فُه  بزطاٌ خطاب زطمي بلى حهت االإدزبين واالإساهص الخدزٍ

س اللجىت.  جلسٍ

 الموافلت 5

بؾد مىافلت اللجىت، ًخم بزطاٌ خطاب كبىٌ زطمي بلى االإدزبين 

بُت، وبمىحبه ًترجب ؽليهم دفؿ السطىم االإلسزة وفم  واالإساهص الخدزٍ

وبزطالها بلى االإدزبين فاجىزة هغامُت، ًلي هرا الؤحساء بصداز الؼهادة 

خم جفؾُل ػهادة الاؽخماد ؽلى االإىكؿ السطمي  بُت، وٍ واالإساهص الخدزٍ

بي مؾخمد.  للجمؾُت همدزّب ؤو مسهص جدزٍ

 الخدكيم والمخابعت 6

بُت االإؾخمدون بمؾاًيرها وبحساءاجىا  ًلتزم االإدزبىن واالإساهص الخدزٍ

حساء لظمان احظاق خالت الاؽخماد. ولظمان ذلً، طىلىم بة

بُت االإؾخمدًً للخدلم  فدىصاث دوزٍت ؽلى االإدزبين واالإساهص الخدزٍ

س للحفاظ ؽلى  ب والخطىٍ مً ؤجهم ًطبلىن ؤفظل ممازطاث الخدزٍ

 خالت الاؽخماد االإمىىخت مً كبلىا.

 ججديد الاعخماد 7

بُت  بؾد اهتهاء فترة الاؽخماد االإخخازة، ًخللى االإدزبىن واالإساهص الخدزٍ

الاؽخماد، مؿ طلب ملئ اطخمازة جاهد الحفاظ ؽلى مرهسة بخجدًد 

 االإؾاًير االإؾترف بها مً كبلىا.



 

 

   

 الاعخماد فوائد

 الاؽخماد فىائد

 الفوائد النوع

طاهُت  اعخماد المزاكز الخدريبيت  مىثىكُت وجصدًم مً حمؾُت دولُت بسٍ

 ػهادة اؽخماد مصدّكت 

  بسكم مخفسّدجفؾُل الؼهادة ؽلى االإىكؿ الالىترووي للجمؾُت 

  ٌؼؾاز الجمؾُت ؽلى االإىكؿ الالىترووي والحملاث الؤؽلاهُتمجاوي لاطخؾما 

 وبطاكاث الؾمل

 ب بسامج مؼترهت  حؾاون مؼترن ومدفىؼ ؽلى جدزٍ

  م ؽلى مىكؿ  مىصّاث الجمؾُتو حظىٍ

طاهُت  اعخماد البرامج الخدريبيت  مىثىكُت وجصدًم مً حمؾُت دولُت بسٍ

 ػهادة اؽخماد مصدّكت 

 جفؾُل الؼهادة ؽلى االإىكؿ الالىترووي للجمؾُت بسكم مخفسّد 

  ٌبيلؼؾاز الجمؾُت ؽلى  مإحىز اطخؾما  ػهاداث البرهامج الخدزٍ

 جفؾُل الؼهاداث الصادزة ؽً البرهامج ؽلى مىكؿ الجمؾُت الالىترووي 

 م ؽلى مىكؿ ومىصّاث الجمؾُت  حظىٍ

طاهُتمىثىكُت وجصدًم مً   اعخماد المدربين المسخللين  حمؾُت دولُت بسٍ

 ػهادة اؽخماد مصدّكت 

 جفؾُل الؼهادة ؽلى االإىكؿ الالىترووي للجمؾُت بسكم مخفسّد 

  بطاكاث الؾملاطخؾماٌ مجاوي لؼؾاز الجمؾُت ؽلى 

  ٌالؼهاداث االإمىىخت مً االإدزّبلؼؾاز الجمؾُت ؽلى  مإحىز اطخؾما 

 ب بسامج مؼترهت  حؾاون مؼترن ومدفىؼ ؽلى جدزٍ

 م ؽلى م  ىكؿ ومىصّاث الجمؾُتحظىٍ

 

 رسوم الاعخماد
 

 زطىم الاؽخماد

 سنواث 5 سنواث 3 سنت 1 المدة/النوع

   ........ اعخماد المزاكز الخدريبيت

    اعخماد البرامج الخدريبيت

    اعخماد المدربين المسخللين

 



 

 

 شزكاؤها
ب والخؾلُم االإؾخمدًً مً كبلىا ؤفظل خدمت وفم ؤؽلى مؾاًير الجىدة  لىظمً الإصودي خدماث الخدزٍ

ٌ الخؾلُم والخدزٍب وكُاض الجىدة، بالخؾاون والدؼازن مؿ خيرة الجهاث الؾاملت في مجاالؾاالإُت، هفخس 

 االإخددة الؾاالإُت للجىدة واللُاض االإددودة.وهما مىصت خىمت الخؾلُمُت والؼسهت 

 ممىصت حؾلُمُت مظخللت حؾخمد هغام بدازة ال خىمت هي تمىص
ّ
 Learning Management خؾل

System (LMS)  وججمؿ بين مميزاث بدازة االإدخىي الخؾلُمي الؤلىترووي وجمىين االإاطظاث ،

الأوادًمُت واالإدزبين مً جلدًم خدماتهم في االإىغىمت الخؾلُمُت ؽً بُؾد، وبجاخت وطُلت مسهت 

دت ممىىت مً الطلاب بمخخلف حيظُاتهم،  ت بمدخىاها لأهبر ػسٍ ُّ هما حظمذ االإىصت بظهىلت وغى

الخىاصل بين االإدزطين والطلاب مً خلاٌ جإمين ؽدة جلىُاث حظاؽد ؽلى جبادٌ الأفياز والآزاء 

 .ومؼازهت االإدخىي الؾلمي، مما ٌظاؽد ؽلى جدلُم مخسحاث حؾلُمُت ذاث حىدة ؽالُت

  دازة الجـىدة مجـاٌ بهـي ػـسهت زائـدة فـي الؼسهت االإخددة الؾاالإُت للجىدة واللُاض االإددودة

، جلدم خدماث مىذ الؼهادة لؾملائهــا فــي مخخلــف الصىاؽــاث واللطاؽاث. والخىخُـد اللُاطـي

جإطظــذ مــً كبــل مجمىؽــت مــً الخبــساء فــي مجــاٌ بدازة الجىدة واالإلاًِع االإىافظت الؾاالإُت 

 Companies House والصادزة ؽً 14815682وؤخدثــذ همجمىؽــت ؽاالإُــت مسخصــت بالسكــم 

ل  13وازدًف في   دائ United Universal LTD ٌظـعى البرهامـج الاخترافـي ٌ 2123ؤبسٍ
ً
ـس  مـا بلـى جطىٍ

 .مؾاًُـس لحماًــت الؾمــلاء مــً ؤي ؤخطــاء مدخملــت ولخدظــين حــىدة االإىخجاث والخدماث االإلدمت لهم

 معلوماث الخواصل

 
 
 

Arab Public Relations Organization  

+447778697360  

www.apracic.org   

info@apracic.org   

coordinator@apracic.org  

22 Edward Road, Leicester, England LE2 1TF 

 

 

 

http://www.apracic.org/
http://www.apracic.org/
mailto:info@apracic.org
mailto:info@apracic.org
mailto:coordinator@apracic.org

